WIENER@
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

RADIM ONO
S$TO VOLIM

Mi smo Wiener Stadtische osiguranje i od 2003. godine uspe3no poslujemo u Srbiji. Vide od 1.200 nasih zaposlenih imaju stalnu moguénost
za razvoj karijere, struéno usavriavanie i napredovanie. Poslujemo u oko 40 gradova 3irom Srbije i imamo sveobuhvatnu ponudu osiguranja
namenijenih gradanima i privredi.

Pripadamo Vienna Insurance grupi (VIG), vodeéoj austrijskoj osiguravajuéoj kompaniji i lideru u centralnoj i istoénoj Evropi, sa tradicijom
dugom skoro dva veka. Nag uspeh zasnovan je na snazi zaposlenih i na vrednostima koje negujemo - razlicitost, posveéenost i odgovornost.

Potrebni ste nam Vi na poziciji

BUSINESS ANALYST (POSLOVNI ANALITICAR)

Beograd I (VIG Plaza - Tre3njinog cveta br 1)

Vi ste pravi kandidat za nas ukoliko posedujete: Vase duZnosti bice sledede:

» Visoka stru¢na sprema « Upravljanje zahtevima, namenjenih izradi/izmeni poslovnih

« Poznavanie i razumevanje procesa osiguranja aplikacija, upuéenih od strane svih organizacionih delova Drustva
« Poznavanie i razumevanje poslovnih potreba, « Saradnja sa poslovnim linijama i korisnicima iz svih organizacionih
+ Razvoj business case-a delova Drustva u cilju definisanja poslovnih potreba i njihovog
« Izvrsne meduljudske, komunikacione vestine prevodenja u poslovni zahtev
+ Izvrsne vedtine organizovaniaq, planiranja i sprovodenija « Analize poslovnih zahteva i priprema i/ili dorada odgovarajuéih

+ Sposobnost za redavanje problema funkcionalnih specifikacija i projektnih resenja

- Sposobnost rada u visefunkcionalnom okruzenju

« Znanje engleskog jezika

« Minimum 3 godine radnog iskustva na istim ili
sli¢nim poslovima

Dodatna prednost za kandidata: iskustvo u
implementaciji Microsoft Dynamics CRM i upravljanje
Microsoft Dynamics CRM resenjem

Nudimo vam:

« $ansu za razvoj karijere i individualnih sposobnosti

- beneficije i razli¢ite razvojne opcije

+ prijatno i timski orijentisano radno okruZenje

» moguénost nastavka karijere u nekoj od kompanija
Elanica VIG-a

« Andlizira da li zahtev/i uti€¢e/u na poslovni proces/e

« Pripreme uslova za testiranje aplikativnih resenja

» Preliminarno testiranje i organizovanje primopredaie korisniku
(obuke, testiranja, formalno prihvatanje, podrika, upravljanje
izmenama) za softverska resenja u nadleznosti

« Praéenije izvr$enja kreiranja softverskih redenja prema usvojenoj
specifikaciji i u definisanim rokovima

» Koordinacija aktivnosti sa eksternim partnerima vezano za isporuku
novih softverskih reSenja i prilagodavanja postoje¢ih zahtevima
Drustva kao i praéenje ugovorenog nivoa usluge

« Odrzavanje i administracija sistema za upravljanje korisni¢kim
zahtevima

« |zvestavanije o statusima zahteva

« U&estvovanie na projektima kao projekini menadzer ili &élan
projekinog tima

« Vodenje adekvatne dokumentacije

« Obavljanje i drugih poslova po nalogu neposrednog rukovodioca

Pozivamo Vas da nam posaljete radnu biografiju

Prikupliene prijave ée biti sacuvane u bazi podataka Wiener Stadtische osiguranja a.d.o. Beograd. Koristice se iskljucivo u svrhu selekcije kandidata

i nece biti dostupna fre¢im licima. Samo uzi krug kandidata ée biti kontaktiran.



